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INTERN INTEGRITETSPOLICY

Galler frdn den 5 mars 2026
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1.1

1.2

2.1

INLEDNING OCH SYFTE

SoliFast-koncernen (”SoliFast”) ar en koncern bestdende av moderbolaget
SoliFast Holding AB, org.nr 559149-7770, samt de tva dotterbolagen
SoliFast Sverige AB, org.nr 559088-1461, och SoliFast Sagacity AB, org.nr
559095-5737. SoliFasts verksamhet gar ut pa att férmedla l1an till svenska
bostadsrattsforeningar som finansieras av SoliFast Finansiering KB, org.nr
969787-1292. Denna integritetspolicy galler gemensamt for hela
koncernens verksamhet saval som foér SoliFast Finansiering KB:s
verksamhet.

SoliFast varnar om din personliga integritet och efterstravar alltid en hég
niva av dataskydd. Denna integritetspolicy forklarar hur vi samlar in och
anvander din personliga information i var verksamhet enligt reglerna i
Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april
2016 om skydd fér fysiska personer med avseende pa behandling av
personuppgifter och om det fria flédet av sddana uppgifter och om
upphédvandet av direktiv 95/46/EG ("GDPR”). Den beskriver ocksa dina
rattigheter och hur du kan géra dem gallande.

TERMINOLOGI OCH DEFINITIONER

I denna policy anvands féljande begrepp med den nedan angivna
innebdrden:

Med personuppgifter avses all slags information som direkt eller indirekt
kan hanféras till en fysisk person som ar i livet. T.ex. kan bilder och
ljudupptagningar som behandlas elektroniskt vara personuppgifter aven
om inga namn namns. Krypterade uppgifter och olika slags elektroniska
identiteter (t.ex. IP-nummer) ar personuppgifter ifall de kan kopplas till
fysiska personer.

Med behandling av personuppgifter avses allt som sker med
personuppgifterna. Varje atgard som vidtas med personuppgifter utgdr en
behandling, oberoende av om den utférs automatiserat eller ej. Exempel
pa vanliga behandlingar &r insamling, registrering, organisering,
strukturering, lagring, bearbetning eller andring, éverféring och radering.

Med den registrerade avses den som personuppgift avses.
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3.1

3.2

VILKA PERSONUPPGIFTER SAMLAR VI IN OCH FOR VILKET
ANDAMAL?

SoliFast samlar in och behandlar personuppgifter inom de omraden och
funktioner som listas nedan. Behandling sker av de kategorier av
personuppgifter som anges nedan, féor de andamal och med stdéd av de
lagliga grunder som anges i férhallande till respektive behandling.

Anstallda

Vilken &r den lagliga grunden fér behandlingen?

SoliFasts anstdlldas personuppgifter inhamtas och behandlas for att
fullgéra skyldigheter enligt lag, kollektivavtal, for ingdendet och
fullgérandet av enskilda avtal eller med stdéd av en intresseavvagning.

Vilka personuppgifter behandlas och vem &r mottagare?

Personuppgifter som behandlas ar huvudsakligen namn, personnummer,
telefonnummer, bankuppgifter, underlag for ersattning och formaner,
adress, information om narstdende, kvalifikationer, erfarenhet och
utveckling samt fotografi.

De som kan komma i kontakt med uppgifterna ar SoliFasts ledning,
kontrollfunktioner och interna eller externa aktérer som administrerar
|6ner och andra férmaner m.m. och myndigheter nar s3 kravs.

Inom ramen fér anstallningsférhallandet kommer SoliFast &ven behandla
den anstélldes personuppgifter sdsom namn, e-postadress och fotografi i
kommunikation med SoliFasts kunder och potentiella kunder,
samarbetspartners, leverantérer och andra externa parter med vilka
SoliFast har en affarsmassig relation samt myndigheter.

Vissa av de personuppgifter SoliFast behandlar till féljd av anstallningen
kan utgdra kansliga uppgifter. Haribland kan ndmnas sjukdomstillstand
eller facklig tillhérighet. Se mer om SoliFasts hantering av kansliga
uppgifter nedan.

Fér vilka &ndamdl behandlas personuppgifterna?

Den anstalldes personuppgifter krdvs bland annat for féljande dndamal:
I6bneutbetalning, berakning av provision, I8nerevision och andra
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ersattningar och férmaner, allman personaladministration, uppratthalla
beredskaps- och katastrofplanering, kontakta anhériga i samband med
tillbud/olyckor rérande den anstallde, tillhandahdlla féretagshalsovard,
semester, administration av anstéllningsférmaner (inklusive pensioner,
livférsakring och hélso- och sjukvardsférsakring) och ocksa foér att
sakerstalla uppfyllelse av legala skyldigheter (inklusive, men inte
begransat till, inkomstskatt och socialférsakringslagstiftning och all
relevant arbetsrattslig lagstiftning, sasom fér att uppfylla de
turordningsbestammelser som galler vid uppsagning eller for att utfarda
arbetsgivarintyg).

Hur lI&nge lagras personuppgifterna?

SoliFast lagrar aldrig uppgifter langre an nédvandigt med hansyn till
dndamalen med behandlingen. SoliFast genomfér darfér regelbundna
gallringar bland personuppgifter och tar bort de uppgifter som inte langre
behdvs. N&ar en anstéallning upphdr finns som utgdngspunkt ingen
anledning att spara den f.d. anstalldes personuppgifter. Detta inkluderar
den anstélldes e-postkonto och uppgifter om den anstillde pa SoliFasts
webbplats. Gallring ska i sadana fall ske snarast méjligt efter
anstallningens upphérande.

Fran detta finns dock viktiga undantag. Fér att uppfylla sina ataganden i
enlighet med arbetsrattslig, skatterattslig och socialférsakringsrattslig
lagstiftning behdver SoliFast spara vissa uppgifter om den anstdllde aven
under en period efter anstdllningens upphdrande. Exempelvis maste
uppgifter sparas for att uppfylla rattsliga skyldigheter avseende
beskattning eller bokféring, aligganden rérande den anstalldes
foretradesratt till dteranstélining i lag (1982:80) om anstéllningsskydd
samt for att hantera rattsliga krav som kan tankas riktas mot SoliFast. Det
kravs ibland ocksa att uppgifter bevaras for utbetalning av exempelvis
pension eller avgangsvederlag. I dessa undantagsfall lagras uppgifter i 7
ar (avseende bokfdring) respektive 10 ar (rérande beskattning och
preskriptionstider). For vissa pensionsataganden maste uppgifter lagras
betydligt langre &n sa.

Efter anstdllningens upphdérande lagras anstdllningsavtalet tills vidare i
syfte att kunna géra géllande de sekretessataganden som galler under
obegransad tid.
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3.3 Styrelseledamoter
Vilken &r den lagliga grunden fér behandlingen?

Styrelseledaméters personuppgifter behandlas for att uppfylla rattsliga
skyldigheter, inga eller fullgéra avtal eller med stéd utav en
intresseavvagning.

Vilka personuppgifter behandlas och vem &r mottagare?

Personuppgifter som behandlas ar huvudsakligen namn, adress, e-post,
telefonnummer, personnummer, styrelsearvoden, bankuppgifter,
yrkesbakgrund och kvalifikationer och uppgift om nuvarande arbetsgivare.

De som kan komma i kontakt med personuppgifterna ar SoliFasts ledning,
ekonomifunktion och myndigheter om sa krévs.

Fér vilka &ndamdl behandlas personuppgifterna?

Personuppgifterna behandlas fér féljande &ndamal: valberedning och
nominering av ledamdter och styrelse, betala ut styrelsearvode, for att
generellt hantera ledamotsuppdraget, fakturering och bokféring.
Behandling av personuppgifter kan &dven ske i samband med
ledningsprévning hos Finansinspektionen.

Hur lénge lagras uppgifterna?

SoliFast lagrar aldrig uppgifter langre an nédvandigt med hansyn till
dndamalen med behandlingen. SoliFast genomfér darfér regelbundna
gallringar bland personuppgifter och tar bort de uppgifter som inte langre
behdvs. Nar ett ledamotsuppdrag upphér finns som utgangspunkt ingen
anledning att spara ledamotens personuppgifter. Gallring ska i sddana fall
ske snarast mdjligt efter att uppdraget upphért. Foér att hantera bl.a.
dverlamning gallras personuppgifter for ledaméter ett ar efter att
ledamotsuppdraget upphort.

Fran detta finns dock viktiga undantag. Fér att uppfylla sina ataganden
enligt lag behdver SoliFast spara vissa uppgifter om ledamoten aven under
en period efter att medlemskapet upphért. Exempelvis maste uppgifter
sparas for att uppfylla rattsliga skyldigheter avseende beskattning eller
bokféring. I dessa undantagsfall lagras uppgifter i 7 ar (rérande bokféring)
respektive 10 ar (rérande beskattning och preskriptionstider).
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4.1

4.2

VAR BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Allmant

Nar SoliFast samlar in, behandlar och lagrar personuppgifter ska detta i
varje fall ske pa ett lagligt, korrekt, 6ppet och éndam%lsenligt satt och
endast i den man SoliFast beddmer det nédvéndigt. SoliFast ska
genomgaende behandla personuppgifter pa ett satt som undviker att
kranka den registrerades personliga integritet. I samtliga fall av
personuppgiftsbehandling ar SoliFast mycket noga med att
personuppgifterna skyddas av lampliga sakerhetsatgarder.

I flera fall nar vi begar in personuppgifter gor vi det, som namnts ovan, i
syfte att uppfylla lagstadgade eller avtalsenliga krav eller krav som ar
nddvéndiga for att inga ett avtal. I fall den registrerade inte tillhandahaller
de uppgifter som vi begér kan det i vissa fall medféra att vi inte kan inga
ett avtal eller fullgéra vara forpliktelser i ett avtal med den registrerade.

Utlamning av uppgifter till extern part

SoliFast kan, fran tid till annan, behéva dverlamna information till relevant
tredje man (inklusive, men inte begransat till, situationer dar vi har en
rattslig skyldighet att géra sa). For att i varje sadant fall sékerstélla att
dina personuppgifter behandlas pa ett tryggt och sakert satt har SoliFast
som rutin att uppratta avtal (bitradesavtal eller dylikt) med varje extern
part som behandlar personuppgifter fér SoliFasts rakning. I sadana avtal
anges alltid féremalet fér behandlingen, behandlingens varaktighet, art
och &ndamal, typen av personuppgifter och kategorier av registrerade
samt vara skyldigheter och rattigheter som personuppgiftsansvarig. Vidare
ger SoliFast alltid dokumenterade instruktioner till personuppgiftsbitradet
som personuppgiftsbitradet ar skyldigt att félja.

Vi kan aven komma att dela dina personuppgifter med féretag som ar
sjalvstandigt personuppgiftsansvariga. Att foretaget ar sjalvstandigt
personuppgiftsansvarig innebar att det inte &ar vi som styr hur
informationen som lamnas till foretaget ska behandlas. Sjalvstandiga
personuppgiftsansvariga som vi kan komma att dela dina personuppgifter
med ar t.ex. finansiella och juridiska konsulter samt revisorer. Nar dina
personuppgifter delas med ett fértag som ar sjalvstandigt
personuppgiftsansvarig galler det foretagets integritetspolicy och principer
for personuppgiftshantering.
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4.3

4.4

4.5

Overféring till tredje land

SoliFast behandlar dina personuppgifter endast inom EU/EES.

Behandling av personnummer

Vi kommer bara att behandla ditt personnummer nar det ar klart motiverat
med hansyn till &ndamalet, nédvandigt for sdker identifiering eller om det
finns nagot annat beaktansvart skal. Vi minimerar alltid anvéndandet av
ditt personnummer i s3 stor utstréackning som méjligt genom att, i de fall
det ar tillrackligt, istallet anvanda ditt fédelsenummer.

Behandling av kansliga personuppgifter

Med k&nsliga uppgifter avses sadana personuppgifter som avslojar ras eller
etniskt ursprung, personliga asikter, religiés eller filosofisk 6vertygelse
eller medlemskap i fackférening och behandling av genetiska uppgifter,
biometriska uppgifter for att entydigt identifiera en fysisk person, uppgifter
om halsa eller uppgifter om en fysisk persons sexualliv eller sexuella

laggning.

SoliFast kan komma att behandla kansliga personuppgifter inom ramen fér
anstallningen.

SoliFast behandlar aldrig k&nsliga uppgifter utan samtycke fran den
registrerade eller utan att det féreligger sadant stéd som framgar av artikel
9 GDPR, exempelvis for att fullgbra skyldigheter eller utdva sarskilda
rattigheter inom arbetsratt, social trygghet och socialt skydd eller nar
behandlingen ar nédvandig for att skydda den registrerades eller annans
grundldggande intressen, nar registrerad ar fysiskt eller rattsligt férhindrad
att ge samtycke, i vissa fall inom ramen fér facklig verksamhet, om
uppgifterna redan offentliggjorts av den registrerade, om det ar
nédvandigt med hansyn till ett viktigt allmant intresse, om det ar
ndédvandigt av skal som hdér samman med bland annat bedémning av
arbetstagares arbetskapacitet eller tillhandahallande av hélso- och
sjukvard eller om det &r nddvandigt med hansyn till statistiska &ndamal.

Vid varje behandling av kansliga uppgifter vidtar SoliFast alltid lampliga
sakerhetsdtgarder for att skydda uppgifterna. Personuppgifter ar aldrig
tillgangliga for fler personer an vad som ar nédvandigt.
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5.1

5.2

5.3

5.4

DEN REGISTRERADES RATTIGHETER

Ratt till tillgang (s.k. registerutdrag)

Den registrerade har ratt att vanda sig till SoliFast i egenskap av
personuppgiftsansvarig och begéara tillgang till de personuppgifter som
SoliFast behandlar och &ven informeras om bland annat &ndamalen med
behandlingen och vilka som mottagit personuppgifterna.

SoliFast ska i egenskap av personuppgiftsansvarig forse den registrerade
med kostnadsfri kopia pa de personuppgifter som behandlas. Vid
eventuella extra kopior kan SoliFast komma att ta ut en
administrationsavgift.

Ratt till rattelse, radering eller begransning

Den registrerade har réitt att utan onddigt dréjsmal fa sina personuppgifter
rattade eller, under vissa férutsattningar, begransade eller raderade. Om
den registrerade anser att SoliFast behandlar personuppgifter om denne
som é&r felaktiga eller ofullstandiga kan den registrerade krava att fa dessa
rattade eller kompletterade.

Den registrerade har dven rétt att fa sina uppgifter raderade bland annat i
fall att de inte langre ar nddvéndiga eller om behandlingen baseras pa
samtycke och detta har aterkallats.

Ratt att gbra invandningar mot viss typ av behandling

Den registrerade har ratt att nar som helst invanda mot behandling av
dennes personuppgifter om den lagliga grunden fér behandlingen utgdérs
av ett allmanintresse eller intresseavvagning enligt artikel 6.1 (e) och (f)
GDPR.

Den registrerade har aven ratt att nar som helst invanda mot behandling
av dennes personuppgifter om dessa behandlas fér direkt marknadsféring.

Ratt till dataportabilitet

Den registrerade har ratt till att fa ut de personuppgifter som denne
tillhandahallit den personuppgiftsansvarige och har rétt att éverféra dessa
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5.5

uppgifter till en annan personuppgiftsansvarig. Detta galler dock under
férutsattning att det

(a) ar tekniskt mojligt och

(b) den lagliga grunden fér behandlingen utgérs av samtycke eller att
behandlingen varit nédvandig for fullgdrande av avtal.

Ratt att aterkalla samtycke

Om personuppgiftsbehandlingen grundar sig pa den registrerades
samtycke har denne rétt att ndr som helst aterkalla detta samtycke. Sadan
aterkallelse paverkar inte lagligheten i personuppgiftsbehandlingen innan
samtycket aterkallades.

HUR SKYDDAS DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi anvander IT-system for att skydda sekretessen, integriteten och
tillgangen till personuppgifter. Vi har vidtagit sarskilda sakerhetsatgarder
for att skydda dina personuppgifter mot olovlig eller obehérig behandling
(sasom olovlig tillgang, férlust, forstérelse eller skada). Endast de personer
som faktiskt behdver behandla dina personuppgifter for att vi ska kunna
uppfylla vara angivna dndamal har tillgang till dem.

KONTAKTA OSS

Personuppgiftsansvarig for behandling av dina personuppgifter ar SoliFast
Sverige AB, org. nr 559088-1461, med adress Upplandsgatan 24, 113 60
Stockholm. Om du har fragor eller synpunkter kring behandlingen av
personuppgifter kan du kontakta oss pa . Detsamma galler
om du vill utéva dina rattigheter (se ovan).

Du har alltid ratt att kontakta Datainspektionen om du har synpunkter pa
var behandling av dina personuppgifter.

Kontaktuppgifter Datainspektionen

Telefonnummer: 08-657 61 00
E-postadress:
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SE

SoliFast

ANDRINGAR AV POLICYN

SoliFast forbehdller sig ratten att &ndra och uppdatera policyn. Vid
materiella andringar i policyn eller om befintlig information ska behandlas
pd annat satt &n vad som anges i policyn, kommer SoliFast att informera
om detta pa lampligt satt.
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